ANEXO XI

(ORIENTAGOES PARA PROVA DE CONCEITA - POC)
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Reuniao inicial da Prova de Conceito
Apds a fase de aceitacdo do Pregdo, acontecerd a etapa de Prova de Conceito
(POC), na qual a LICITANTE mais bem classificada sera solicitada a exibir a capaci-
dade da Solucao em atender aos requisitos funcionais e nao funcionais listados nos
anexos ANEXO I - Especificacao dos Requisitos Funcionais e ANEXO II - Especifica-
cao dos Requisitos Nao Funcionais.
A LICITANTE sera convocada comparecer as dependéncias da CONTRATANTE, em no
maximo 2 (dois) dias Uteis apds a conclusdo do pregdo, para participar da reunidao
inicial da Prova de Conceito.
Nessa reunido, a LICITANTE devera apresentar a arquitetura de funcionamento da
Solucdo, e respondera a perguntas técnicas formuladas pela CONTRATANTE, refe-
rentes a arquitetura e funcionalidades da Solugao.
Na reunido inicial da Prova de Conceito, a LICITANTE devera informar a relacdo da
equipe técnica que participara do trabalho de teste das etapas subsequentes: Etapa
1 - Instalacdo do ERP; Etapa 2 - Avaliacdao Funcional; Etapa 3 - Avaliacao Técnica.
Nessa mesma oportunidade, devem ser entregues os respectivos termos de com-
promisso de sigilo assinados. E permitida posterior alteracdo da equipe da LICITAN-
TE, desde que comunicada previamente e entregue a documentacgao dos novos inte-
grantes e respectivos termos de compromisso de sigilo assinados.
Nessa reunido, a CONTRATANTE devera:
Responder a perguntas relacionadas aos requisitos selecionados para a POC;
Esclarecer eventuais duvidas da LICITANTE sobre o funcionamento da POC;
A auséncia de representante da LICITANTE na reunido inicial da Prova de Conceito
sera motivo de desclassificacdo da proposta.
Os anexos ANEXO I - Especificagao dos Requisitos Funcionais e ANEXO II - Especifi-
cacao dos Requisitos Nao Funcionais, indicam os requisitos que obrigatoriamente
deverdao ser apresentados durante a POC.

Primeira Etapa de Avaliagcao - Instalacao do ERP

O LICITANTE devera, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis apds a reunido inicial da
Prova de Conceito, realizar a instalacao e configuracao do Hardware e da Solugao
ERP, assim como de todas as ferramentas acessérias, para a realizacdo das etapas
de teste.
A ndo-disponibilizacao das Solugdes no prazo e condicOes estabelecidas sera motivo
de desclassificagdo da proposta.
A amostra devera simular apenas o ambiente de producdo previsto na contratacao.
A partir da entrega, pela LICITANTE, da amostra instalada e configurada, a CON-
TRATANTE realizara analise das Solugdes instaladas, na qual serao avaliados:
a) Instalacao de ambiente de producdo da Solucao ERP;
b) Existéncia dos mddulos funcionais indicados pela LICITANTE para o atendimento

aos requisitos funcionais da CONTRATANTE;
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¢) Existéncia dos mddulos funcionais indicados pela LICITANTE para o atendimento
aos requisitos nao funcionais da CONTRATANTE;
d) Integragao com a solugao de LDAP instalado na CONTRATANTE.

. A CONTRATANTE tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis para emitir o Termo de Aceite

ou Termo de Rejeicao, de acordo com o resultado da Primeira Etapa de Avaliagao.

Segunda Etapa de Avaliacao - Avaliacao Funcional
Para a Segunda Etapa da Avaliacao, serdao avaliados todos os requisitos indicados no
ANEXO 2A - Especificagcao dos Requisitos Nao Funcionais entregue ao LICITANTE na
reunido inicial da Prova de Conceito.
A Segunda Etapa de Avaliacdo acontecera em duas sessdes simultaneas, de acordo
com as frentes de trabalho:
a) Orcamento, Contabil, Contas a Pagar, Contas a Receber, Gestao Tributaria, Co-
branca;
b) Comercial, Gestao de Aquisi¢cdes, PatrimoOnio, Custos, Material e Estoque e Manu-
tencao Predial.
A LICITANTE sera responsavel por fornecer massa de dados que demonstre aplica-
bilidade aos requisitos propostos. A LICITANTE sera responsavel, também, pela cus-
tomizagao e parametrizagdo da Solucdo ERP de forma a estar apta, no momento da
Segunda Etapa de Avaliagdo, para inicio dos testes previstos.

. A CONTRATANTE podera rejeitar a massa de dados fornecida, caso entenda nao se-

rem aplicaveis aos requisitos propostos na Planilha. Sera motivo de desclassificacao
da proposta a extrapolacdao do limite de trés notificacdes de rejeicao de massa de
dados ou erros no script de estrutura e carga no banco de dados. Os rejeites da
CONTRATANTE ndo implicarao na ampliacdo do prazo para fornecimento para a ava-
liagao das Solugodes.

A amostra sera testada pela LICITANTE e avaliada pela CONTRATANTE, nas duas
sessoes simultadneas e durante o periodo de 5 (cinco) dias Uteis. O ndo atendimento
aos requisitos selecionados para apresentacao na POC, sera motivo de desclassifica-
gao da proposta.

A apresentacao na POC fica dispensada, para os requisitos em que a LICITANTE de-
clarar necessidade de customizacao, desde que respeitado o limite de 15% do total
de requisitos para cada modulo.

A Segunda Etapa de Avaliacdo acontecerd simultaneamente a Terceira Etapa de
Avaliacdo. Apds a conclusdao de ambas, a CONTRATANTE terd o prazo de 5 (cinco)
dias Uteis para consolidar os resultados e formalizar uma conclusdao em um Termo
de Aceite ou Termo de Rejeicdo da Solucdao, que devera ser encaminhado ao LICI-
TANTE.
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Terceira Etapa de Avaliagcdao - Avaliacao Técnica
Para a Terceira Etapa da Avaliagao, serao avaliados todos os requisitos nao-
funcionais selecionados no ANEXO II - Especificagao dos Requisitos Nao Fun-
cionais entregue ao LICITANTE na reuniao inicial da Prova de Conceito.
A LICITANTE serd responsavel por fornecer massa de dados que demonstre o
atendimento aos itens constantes da Planilha. Sera responsavel por fornecer
script para criagao de estrutura e carga no banco de dados da CONTRATANTE,
com comandos e dados necessarios para execucao da amostra, especificando
nomes de tablespaces para dados e indices, se necessario. A LICITANTE sera
responsavel, também, pela customizacdao e parametrizacdo da Solucdo de
forma a estar apta, no momento da Terceira Etapa de Avaliacdao, para inicio
dos testes previstos na Planilha.
A CONTRATANTE podera rejeitar a massa de dados fornecida, caso entenda
nao serem aplicaveis aos requisitos propostos na Planilha. Sera motivo de
desclassificacdo da proposta a extrapolacao do limite de trés notificagdes de
rejeicdao de massa de dados ou erros no script de estrutura e carga no banco
de dados. Os rejeites da CONTRATANTE nao implicardao na ampliacao de pra-
zo para fornecimento para a avaliacao das Solucoes.
A amostra sera testada pela LICITANTE e avaliada pela CONTRATANTE, du-
rante o periodo de 5 (cinco) dias uteis. O ndo atendimento aos requisitos se-
lecionados para apresentacao na POC, sera motivo de desclassificacdo da
proposta.
A apresentacao na POC fica dispensada, para os requisitos em que a LICI-
TANTE justificar impossibilidade técnica de demonstracao (devido a infraes-
trutura fornecida, por exemplo) ou que necessitem de customizacdao, desde
gue respeitado o limite de 10% do total de requisitos ndo funcionais selecio-
nados.
A Terceira Etapa de Avaliacdo acontecerd simultaneamente a Segunda Etapa
de Avaliacdo. Apos a conclusdo de ambas, a CONTRATANTE tera o prazo de 5
(cinco) dias Uteis para consolidar os resultados e formalizar uma conclusao
em um Termo de Aceite ou Termo de Rejeicdo da Solugao, que devera ser en-
caminhado ao LICITANTE.
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Requisitos comuns das etapas

N3o serd objeto de anadlise da equipe da CONTRATANTE nenhum Requisito Funcional
ou Nao-Funcional apresentado fora do periodo previsto para as etapas de avaliacao.
Apds a conclusdo de todas as etapas, a CONTRATANTE terd o prazo de 5 (cinco)
dias Uteis para consolidar os resultados da avaliacdo dos Requisitos Ndo-Funcionais
e Funcionais, e entao, formalizar uma conclusao em um Termo de Aceite ou Termo
de Rejeicdo da Solugdo, que devera ser encaminhado a LICITANTE.

1. A Rejeicao acarretard na inexecucdo total do objeto, sem possibilidade de exten-
sao de prazo.

O registro da execucdo da POC, assim como as evidéncias do atendimento ou nao a

cada requisito serao realizados por meio do registro da tela (print screen), gravacao

da execugao da demonstragao por meio de software determinado pela CONTRATAN -

TE ou gravagao em video.

Caso a LICITANTE apresente caracteristicas na Solucdo ERP além daquelas exigidas

no Edital e cuja retirada cause prejuizo, ou que, sem elas, a Solugdo ERP nao teria

sido aprovada na POC, tais caracteristicas deverao necessariamente constar do pro-
duto final a ser entregue a CONTRATANTE no caso de efetivacdo do Contrato.

Eventuais problemas identificados na Solugao ERP durante o processo de avaliagao

da amostra poderdo, a critério da LICITANTE, serem corrigidos por ela em até 01

(um) dia util, contadas a partir da comunicacao do fato pela CONTRATANTE, desde

gue nao ultrapassado o prazo final para avaliagcdo de cada etapa.

1. Entende-se por problemas, eventuais erros encontrados na Solugdo ou classifica-
¢ao de requisitos como “Nao Atendido”;

2. A LICITANTE podera efetuar correcao na Solugao duas vezes para cada incidente,
desde que as correcdes estejam disponiveis antes do prazo final para avaliagao
de cada etapa.

3. A LICITANTE terd até 01 (um) dia atil para apresentacdo da correcao de cada in-
cidente, ndo ultrapassando o limite de duas corregdes na Solugao por incidente;

4. Se ap0s a segunda corregdo na Solugdo continuar a ocorrer eventuais erros, o re-
quisito sera avaliado como “Nao Atendido”;

5. Cada incidente encontrado na Solugao, sera registrado em uma Planilha de Inci-
dentes, conforme Anexo XII - Modelos Previstos , que devera ser assinado pelo
responsavel da CONTRATANTE e pelo responsavel da LICITANTE;

Independentemente do resultado obtido, a CONTRATANTE realizard copia de segu-

ranca de todo ambiente virtual utilizado para realizagao da amostra, objetivando o

registro de todos os componentes avaliados, e a armazenara pelo prazo minimo de

180 dias.

A LICITANTE devera apresentar profissionais especialistas na Solucdao ERP em nu-

mero suficiente para acompanhar e orientar a POC. Os especialistas deverdo ser ca-

pazes de demonstrar todas as funcionalidades exigidas.

34. Durante o periodo de avaliagdao da POC, a LICITANTE podera substituir ou comple-

mentar o corpo técnico envolvido na configuracao e demonstracao da Solugao, des-



de que comunique a substituicido a CONTRATANTE e apresente os termos de com-
promisso de sigilo assinados pelos substitutos.

35. A LICITANTE devera apresentar e identificar formalmente os especialistas responsa-
veis pelas avaliacdes, por meio de documento enviado a Comissdo Avaliadora. Este
documento devera ser entregue para a apresentacdo de cada responsavel, incluindo
substitutos na Reunidao de Passagem de Informagoes.

36. Cabe a LICITANTE a demonstracao das funcionalidades durante os periodos de ava-
liacdo da POC. Mesmo que a Solucao ERP instalada contenha determinada funciona-
lidade, esta sera rejeitada caso a LICITANTE seja incapaz de demonstra-la a equipe
técnica da CONTRATANTE.

37. A apresentacao de amostra falsificada ou deteriorada como verdadeira ou perfeita
configura comportamento inidoneo, passivel de desclassificacdo da proposta da LI-
CITANTE e aplicagao de punicao nos termos do Edital e da legislagao em vigor.

38. A CONTRATANTE avaliard os casos de forca maior que justifiquem eventual prorro-
gacao de prazo. Caso a CONTRATANTE dé causa a qualquer atraso ou interrupcdo
na avaliacdo da Solucdo, poderd, de oficio ou mediante provocacdo, prorrogar o
prazo destinado a essa etapa.

42.1. Configuram casos de forca maior, com justificativas validas para a in-

terrupgao na contagem de tempo da avaliagao:

a) Indisponibilidade da rede da CONTRATANTE durante o periodo da avaliagdo,
pelo periodo em que permanecer indisponivel;

b) Atividades de manutengao nao-programadas a ambientes da CONTRATANTE,
gue os mantenha inacessiveis, pelo periodo em que durar a manutencao;

c) Catastrofes e/ou desastres naturais que impecam o acesso as dependéncias da
CONTRATANTE ou a sua infraestrutura tecnoldgica.

42.2. Em casos de indisponibilidade configurados de casos de forga maior, a LICITAN-
TE tera o periodo adicional equivalente ao periodo da indisponibilidade total.

42.3. Os tempos determinados para cada etapa da avaliacdo sao intransferiveis. Eta-
pas concluidas anteriormente aos prazos estipulados ndao poderdo acarretar em pra-
zos estendidos para as etapas subsequentes, e ndo antecipardo o inicio das mesmas.

42.4. Além dos casos ja citados neste documento, a LICITANTE podera ser desclassifi-

cada na hipdtese de ser verificado que as informacdes constantes da Proposta Co-
mercial nao conferem com a Solugao ERP efetivamente disponibilizada nesta etapa
do processo de avaliacao.

42.5. Constatado que a LICITANTE se habilitou a participagcdao da Prova de Conceito
com informacgdes inveridicas, esta estara sujeita as penalidades previstas na legisla-
gao em vigor.

42.6. A LICITANTE deverd assumir todos os custos envolvidos com a implementacdo e
instalacdo da Solugdo ERP em maquina virtual para realizacdo da POC, inclusive no
caso de desclassificacao, sem nenhum direito a indenizacao.

39. A realizacao da Prova de Conceito visa permitir a CONTRATANTE avaliar se a Solucao
ERP ofertado pela LICITANTE esta de acordo com as declaracdes entregues, confor-
me previsto pelo presente Termo de Referéncia.

40. As LICITANTES gue ensejarem o retardamento da execucao do certame, ndo manti-
verem a proposta; falharem ou fraudarem a execugao da presente aquisigao, com-



portarem-se de modo inidoneo, fizerem declaragao falsa ou cometerem fraude fiscal
poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sancdes, sem prejuizo da re-
paracao dos danos causados a CONTRATANTE pelo infrator:

1. Adverténcia e anotacdo restritiva no Cadastro de Fornecedores da CONTRATAN-
TE;

2. Multa;

3. Suspensdo temporaria do direito de licitar e de contratar com a CONTRATANTE,
até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a pena-
lidade.

4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a CONTRATANTE.

41. Para a avaliacdo de atendimento aos requisitos na POC, sera utilizado como
base os Formularios para Avaliacdo dos Requisitos Durante a POC disponivel no Anexo
XII - Modelos Previstos no Edital juntamente com a Declaracdo de Aderéncia da Solu-
cao ERP conforme modelo previsto no Anexo XII, acrescida dos ANEXO I - Especifica-
gao dos Requisitos Funcionais e ANEXO II - Especificacao dos Requisitos Ndao Funcio-
nais devidamente preenchido e assinado com todas as informacgdes previstas, Atendi-
mento, Software e Mddulo, Fabricante e Justificativa. Estes formularios de avaliacao
deverao ser preenchidos durante a etapa de avaliagao.
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